
-Dia 1: Introdução ao eMaint CMMS

9:00 - 9:15 Introdução - Revisão da agenda

9:15 - 10:00 Introdução ao eMaint
● Acessando o sistema
● Navegação geral do sistema (abas e tabelas)
● Funcionalidades das tabelas
● Gerenciamento de listas, filtros e registros
● Entendendo o Explorer
● Criação de registros : Ativos e contatos

10:00 - 10:15 Intervalo / Exercício Prático

10:15 - 11:00 Introdução à Gestão de Ordens de Serviço
● Revisão do processo de OS
● Como criar ordens de serviço
● Como gerenciar sua lista de OSs
● Como registrar tempo gasto e partes usadas
● Como completar e fechar ordens de serviço

11:00 - 11:30 Introdução à Gestão de MPs
● Configuração básica de MPs (Calendário e Medidas)
● Geração de MPs (Individual e em Grupo)

11:30 - 11:45 Exercício Prático

11:45 - 13:00 Almoço

13:00 - 13:45 Introdução à Inventario
● Criação de registro de peças
● Revisão de campos importantes no formulário de pecas
● Configuração Inventory
● Ajustes de quantidade em Estoque

13:45 - 14:00 Intervalo / Exercício Prático

14:00 - 14:45 Calendário e Filtros Personalizados
● Visualização de atribuições, OSs e MPs no calendário
● Configurações do calendário
● Configuração de filtros personalizados

14:45 - 15:00 Intervalo / Exercício Prático

15:00 - 15:45 Atividade em grupo / Teste seu conhecimento

15:45 - 16:30 Perguntas e Respostas

* A agenda está sujeita a alterações



-Dia 2: Gestão de Ordem de Serviço

9:00 - 9:15 Introdução - Revisão da Agenda

9:15 - 10:00 Solicitação de OS e Solicitação de Reserva de Equipamentos
● Solicitação de OS ( Solicitante x Aprovador)
● Solicitação de Reserva de Equipamento (Solicitante x Aprovador)
● Configuração de Solicitações

10:00 - 10:15 Intervalo / Exercício Prático

10:15 - 11:00 Gestão de Ordem de Serviço (Nível 2)
● Revisão do processo de OS
● Demonstração de funcionalidade das tabelas relacionadas de OS (Custos,

Procedimentos, Documentos, etc)
● Licença de Trabalho
● Ferramentas de gerenciamento de OS (Alterações em massa, configuração do

Explorer, Fechamento e Impressão de OS em grupo, etc)
● Configurações gerais de OS

11:00  11:15 Exercício Prático

11:15 - 11:45 Gestão de OS Mobile com Tech Select  & Aplicativo Offline do X4
● Navegação geral da interface Tech Select
● Busca e filtro de registros
● Gestão de Custos de OS
● Upload de Imagens em Solicitações de OS
● Demonstração do aplicativo offline do X4 (Fluke Mobile)

11:45 - 13:00 Almoço

13:00 - 13:45 Atividade em grupo / Teste seu conhecimento

13:45 - 14:00 Projetos
● Criação de projetos
● Configuração do gráfico de Gantt

14:00 - 14:15 Exercício Prático

14:15 - 14:30 Intervalo

14:30 - 15:15 Condição de Monitoramento (eMaint & Fluke)
eMaint

● Demonstração do processo de configuração
● Criação de classes e pontos de monitoramento
● Associação de classes e pontos aos seus equipamentos
● Inserção de leituras e análise de dados

Fluke
● Apresentação de sensores da Fluke
● Demonstração do aplicativo Fluke Connect
● Demonstração da integração entre o X4 e o Fluke Connect



15:15 - 3:45 Exercício Prático

15:45 - 16:30 Perguntas e Respostas

* A agenda está sujeita a alterações *

Dia 3: Gestão de MPs

9:00 - 9:15 Introdução - Revisão da Agenda

9:15 - 10:00 Biblioteca de Tarefas
● Construção de sua Biblioteca de Tarefas
● Publicação de Tarefas
● Procedimentos de Tarefa > Procedimentos de MP> Procedimentos de OS

10:00 - 10:15 Intervalo / Exercício Prático

10:15 - 11:00 Gestão de MP (Nível 2)
● Revisão de configuração de MP (baseado no calendário)
● Agrupamento de MPs
● Supressão de MPs
● Alocação de peças a nível de MP
● Configurações de MP (geração automática e opções de e-mail)

11:00 - 11:15 Intervalo / Exercício Prático

11:15 - 11:45 Preventivas de Medidores & Leituras
● Criação de MPs de Medidores
● Opções de upload de leituras (manual, importação, mobile e via e-mail)
● Gerenciador de MPs de medidores

11:45 - 13:00 Almoço

13:00 - 13:45 Atividade de grupo / Teste seu conhecimento

13:45 - 14:30 Ferramentas de Gestão de MPs
● Gerenciamento de MPs na lista (Configuração de filtros úteis e do explorer)
● Demonstração de ferramentas de gerenciamento de MPs: Filtro de registros,

alterações em massa, Alteração de datas (Próxima data da MP) e ferramentas
de visualização de Projeções de MP.

● Copiando MPs para outros equipamentos

14:30 - 14:45 Exercício Prático

14:45 - 15:00 Intervalo

15:00 - 15:45 Criação de Relatórios (Relatórios baseados em OS e MP)
● Introdução ao Módulo de Relatórios /Criação de Relatórios de OS
● Revisão de relatórios de MP existentes
● Criação de Relatórios úteis de OS e MP

15:45 - 16:30 Perguntas e Respostas



* A agenda está sujeita a alterações *


